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1) Uvod

Upravijanje rzicima definirano je Zakonom o sustavu unutarnjih kontrola u javnom
saktoru kao cjelovit proces ubvrdivanja, progjenjivanja i pratenja rizika u odnosu na
poslovne ciljeve te poduzimanja potrebnih mjera radi emanjenja rizika.

Svrha Strategije upravljanja rizicima (u daljnjemn tekstu: Stralegija) je opisati nagin na
koji Djedi vrtic Lekenik (u dalinjern tekstu: Djedji vrtié) namjerava implementirati
sustavan pristup upravijanju rizicima, razraditi metodologiju procesa upravijanja
rizicima prilagodenu specifiénostima Djedjeg vrlida te definirati nadin suradnje s
institucijama iz nadleZnosti u pogledu koordiniranog pristupa upravljanja rizicima.

Prve Smjernice za upravljanje rizicima kod korisnika proratuna Ministarstvo financija
izradilo je 2008., a slufile su kao podloga za uvodenje suslavnog pristupa
upravljanju rizicima. U cilju daljnjeg unaprjedenja procesa upravijanja rizicima u
javnom sektoru 2017-e gedine, pripremijene su nove Smjemice kojima sa:

¥ prodingje opseg primjene i na trgovatka drustva i druge pravne osobe
obveznike podnodSenja |zjave o fiskalnoj odgovomosti;

¥ uvodi pedjela na strateske i operativne rizike;

v upravljanje stratedkim rizicima | koordinacija prikuplianja podataka za
stratefke rizike stavija u nadleZnost najvie razine rukovodstva;

v zahtijeva objektivnija procjena rizika temeljena na analizama uzroka i
posljedica rizika, faktora rizinosti i pokazatelja rizika, 5to ujedno zahtijeva i
detaljnije prikupljanje | analiziranje informacija za potrebe procjene rizika;

v zahtijeva akiivnije pratenje provedbe mijera za ublaZavanje rizika te
izvjeStavanje o statusu rizika;

v zahtijeva aktivnija suradnja povezanih institucija (razdjela | institucija iz
nadleZnosti razdjela, jedinica lokalne | podruéne (regionalne) samouprave i
institucija iz njihove nadleZnost) u procesu upravijanja rizicima;

¥ usmjerava na medusektorski pristup za postupanje po rizicima koji zahtijevaju
koordinirani pristup vise institucija u &ijoj je nadleZnosti njihovo resavanje.

Prikkom izrade ove Stralegije detalino su prouene | primijenjene navedene
SMjernice.

Upravijanje rizicima je zakonska obaveza i neizostavan element dobrog upravijanja.
Odgovarajuce upravijanje rizicima je od izuzetne vainosti za Diedji wriié | za
sposobnost obavijanja dedijeljenih mu funkcija. Strategija opisuje ciljeve | koristi od
upravijanja rizicima, odgovomnosti za upravijanje rizicima, te daje pregled okvira koji
te se uspostaviti kako bi se uspjedno upravijalo rizicima,



2) Temelini stavovi o upravljanju rizicima

Rizici su dogadaji koji se Zele izbjedi jer mogu:

- ugroziti ostvarenje ciljeva;

- narusiti kvalitetu usluga gradanima i izazvali njihovo nezadovoljstve,

- nasletiti ugledu;

- smanijiti povjerenje javnosti;

- uzrokovali financiske gubitke i Stele;

- rezultirati  zlouporabom javnih sredstava, neoviadtenim koritenjem il
otudenjem imaovine,

- Rizikom se smatraju i neiskoriftene prilke i moguénosti za pobolifanje
poslovanja.

Sve razing rukovodstva i svi zaposlenici ukljuéeni su u proces upravijanja rizicima.

- MNajvia razina rukovodstva utvrdit ¢e, procijeniti | pratiti strateske rizike za
Diedi vrtic;

- Rukovoditelji ustrojstvenih jedinica | rukovoditelji institucija iz nadleZnosti
utvrduju, procjenjuju i prate operativne rizike iz njihove nadleZnosti:

- Uginkovito upravijanje rizicima temeljit e se na komunikaciji ,odozgo prema
dolje” i ,odozdo prema gore®,

Upravijanje nzicima razvijat te se u svrhu kvalitetnijeg i brieg odludivanja, poveéanja
uinkovitosti u koristenju sredstava i pruZanju usluga gradanimalzainteresiranim
stranama, boljeg planiranja i optimiziranja raspoloZivih sredstava, jatanja povjerenja
u upravijacki sustav,

Upravijati rizicima znaéi unaprjed razmisljati o potencijalnim dogadajima koji mogu
nastati, uéincima i posljedicama s kojima se Djedji vriié moZe suoditi u buduénosti te
pravovremeno poduzimati mjere kako bi se rizici minimalizirali, a time nepovoljni
uGinci izbjegh odnosnc smanijili. Uinkovite upravijanje rizicima omogudava
donoSenje kvalitetnijih odluka, bolie planiranje | optimiziranje raspoloZivih sredstava,
bavijenje prioriteima te izbjegavanje buduéih problema koji se mogu pojaviti u
poslovanju Djedjeg vitica, Pravovremeno uoditi kljuéne rizike i poduzeti odgovarajude
mijere znadi izbjedi | sve one financijske ufinke koji ¢e se nuZno javiti da bi sanirali
probleme, odnosno posljedice aktiviranih rizika,

Iz navedenog stavovi Dje&jeg vrtica prema rizicima su:

- sve aktivnosti koje Dijedji vrlié provodi usmjerene su na ostvarenju glavnih
cilieva utvrdenih misijom i vizijom | temeljnim naelima;

- &ve aklivnosti provode se u okviru postojedih zakonodavnih okvira;

- nete se poduzimall aktivnosti koje bi mogle prouzrofiti materijalini rizik | rizik
od Stetnog publiciteta za ugled;

- sve aktivnosti provodit ¢e se u skladu sa donesenim i usvojenim planovima

upravljanja;



- aktivnosti u ostvarivanju odobrenih projekata provedit ¢e se u skladu s
odobrenim sredstvima iz proratuna i sukladno Zakonu o javnoj nabavi;

- svi djelatnici koji donose odluke, ili sudjeluju u njihovoj pripremi, moraju imati
odgovornost | jasno saznanje da de aktivnosti koje poduzimaju rezultirati
koristima za opée dobro;

- prilikom donofenja odredenih odliuka u procesu planiranja analiziraju se svi
moguéi rizici | nadin upravljanja istim;

- upravijanje rizicima omoguéava predvidanje nepovelinih okolnosti koje mogu
nastat pri ostvarivanju osnovnog cilja;

- udetektiranju, definiranju i prijedlogu nacina za otklanjanje i ublaZavanje rizika
sudjeluju svi djelatnici te Koordinator.

Razlikujemo inherentni rizik, koji se definira kao moguéi rizik neostvarenja misije,
optih i specifiénih ciljeva organizacije; rasipanje, neefikasnost ili nedjelotvornost;
gubitak, neovlaStenc koriStenje ili neopravdana dodjela imovine; nepridriavanje
zakona, propisa, politika, procedura i smjernica; ili netoéno evidentiranje i fuvanje
financijskih i drugih kljuénih podataka, odnosno netoéno izvieStavanje o njima.

Odredena mjera rizika preostaje i nakon Sto se primijene mjere za smanjenje |
obradu rizika. Odnosno, reziduaini rizik je rizik koji ostaje nakon implementacije
novih ili poboljganih kontrola, to znaéi da nijedan sustav nije slobodan od rizika | sve
implementirane kontrole ga ne mogu u potpunosti ukloniti,

Za potrebe upravijanja rizicima u Djedjem vrtiéu rizici se kategoriziraju na strateske
i operativne rizike.

Podjela rizika na stratedke i operativne omogucéava da se veliki broj razliGitih rizika s
kojima se susreée Djedji vrtic moZe grupirati te lakde odrediti koja se razina
rukovodstva primarmo bavi kojom kategorijom rizika,

Strateski rizici su neZeljeni dogadaji koji mogu nepovolino uljecali na ostvarenje
dugoroénih | srednjoroénih ciljeva, strateskih prionteta Djedjeg vrtiéa, nacionalnih ifili
regionalnihflokalnih  pricriteta, prioriteta odredenih  javnih funkelja ili  resora
(primjerice, zdravstvo, zadtita okolifa, pravosude, stabilnost javnih financija,
sigurnost | sl.). Stratedki rizici usmijereni su na Sire interesne skupine, gradane,
krajnje korisnike usluga i sliéno.

Upravijanje strateSkim rizicima odgovornost je odgovome osobe Djedjeg vriica
koja potrebe upravijanja stratedkim rizicima treba usko suradivati s najviSom
razinom rukovodstva u Djedjem vrticu. Upravijanje stratefkim rizicima treba razvijati
kao sastavni dio procesa sitrateSkog planiranja | donoSenja kljuénih odluka na
najviioj rukovodedoj razini.

Operativni rizicl su neleljeni dogadaji keji mogu nepovoljne utjecati na provedbu
funkcija, aktivnosti | procesa u zadanim rokovima, na razinu kvalitete usluge, na
propuste u primjeni zakona | procedura. Polrebno je voditi rafuna da kumulativni
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uginci operativnih rizika mogu utjecati | ugroziti | realizaciju nekih stratedkih ciljeva i
na taj natin oparativni rizici mogu uzrokovati i stratedke rizike.

Upravijanje operativnim rizicima odgovomost je rukovoditelja odgovornih za
procesefaktivnosti odnosno rukovoditelja ustrojstvenih jedinica unutar kojih se i
procesifaktivnosti provode.

Slrategija predstavija sustavni okvir i strukturirani pristup ulvrdivanju i upravijanju
nzicima. Cilj uvodenja sirategije upravijanja rizicima je opisati kako Djed&ji wvrtié
namjerava implementirati upravijanje rizicima na jedan sustavan nadin, definirajudi
uloge i odgovomnosti, metodologiju procesa upravijanja rizicima, na&in upravijanja
rizicima koji s& odnose na povezane institucije, na&ine komunikacie o rizicima po
razlifitim razinama unutar organizacijske strukture te edukaciju.

Aktivnosti vezane za razvoj upravljanja rizicima kao sastavnog dijela procesa
upravijanja, posebno planiranja | donofenja edluka, podrazumijevaju:

= utvrdivanje rizika u cdnosu na ciljeve iz strateskih | operativnih planova,
programa, projekata i aktivnosti te poslovnih procesa;

= procjenjivanje vjerojatnosti nastanka rizika i njihovih uinaka/&teta;

= ulvrdivanje nadina postupanja po rizicima koji su nepribwatljivi;

* dokumentiranje podataka o rizicima u registre rizika;

* izviellavanje o najznaajnijim rizicima | aktivhostima u upravijanju
rizicima;

= donoSenje strategije upravijanja rizicima.

Proces upravijanja rizicima obuhvaca sliedece aktivnosti koje su detaljno objagnjene
u mastavku:

1. Utvrdivanje rizika;

2. Procjene rizika (mjerenje vierojatnosti i uginka rizika, te njihovo rangiranje);
3. Odredivanje aktivnosti za postupanje po rizicima;

4. Uspostavijanje sustava za pracenje i izvjedtivanje o najznagajnijim rizicima.

1 F 1 E - | -
| L EVTLNGNe MPEEE

Rizici se utvrduju prema obrascima danim u registru rizika. Koordinator je zaduZen
za njihovu identifikaciju, upisivanje u registar i njihovo pradenje, odnosno aduriranje
registra rizika. Koordinator je zadufen za cjelokupan proces utvrdivanja,
procjenjivanja | pracenja rizika, te za poduzimanje potrebnih radnji u svrhu smanjenja
ili otklanjanje rizika kroz sustav financijskog upravijanja i kontrola u Djedjem vrticu,



Utvrdivanje rizika ukijuéuje identifikaciju potencijainin rizika i uzrok rizika, kao |
polencijalne posliedice rizika. Ofekuje se kako de usirojstvene jedinice prilikom
utvrdivanja rizika ukratko opisati uzroke i posljedice rizika, navesti dogadaje |
okolnosti (faklor riziénosti) | pokazatelje rizika koji povedavaju vierojatnoest | uéinak
rizika.

Identificiranje rizika se mole podijeliti na dvije cdvojene faze, To su:
a) potetna identifikacija rizika;
b) kontinuirana identifikacija rizika, koja je neophodna za identifikaciju novih
rizika koji se ranije nisu pojavijivali, promjene u vanjskim rizicima, ili rizici koji
su ranije postojali prestaju biti zna&ajni za Djedji vrtié.

i T i F ’ "
| Orasinme s R e SRR, ) B I R R e o il 2R
. PTG 2R (IMJEFEn| @ VErQjaingsll | UGk s, 2 0 [ [#iT1s] allGIr)e )

Da bi odiucili kako ¢emo se nositi sa rizikem, osnovno je ne samo utvrditi da
odredena wrsta rizika postoji, ve¢ je takoder bitno procijeniti njegov udinak |
vierojatnest pojave rizitnog dogadaja.

Makeon to se ubvrde, rizike je potrebno procijeniti kako bi se rangirali, utvrdili prioriteti
1 prufile informacije za donoSenje odluka o onim rizicima na koje se treba usmjeriti.
Rizici se procjenjuju na osnovu ulinaka i vierojatnosti,

Dakle, procjienom rizika cbuhvatit ¢e se odredivanje cilieva poslovanja, moguéi rizici
koji utjeCu na ostvarenje ciljeva, provest ¢e se njihovo ocjenjivanje u odnosu na
vierojatnost nastanka i znafajnost posliedice, te uspostaviti prikladne mijere za
upravijanje rizicima.

R=V*S

V= Vjarojalnost nastanka rizika
S = Ozbiljnost moguéih posljedica (severity)-uéinak

421, Vierojatnost rizika

Identificirani rizici se progjenjuju na naéin da im se dodjeljuju ocjene od 1 do 3 za
viergjatnost pojavijivanja.

U sljedecoj tabeli se definira bodovni prag wrijednosti rizika, odnosno vjerojatnost
nastanka pojedinog degadaja. Vierojatnost je potrebno odrediti kako bi se definiralo,
predvidjelo u kojoj mjeri ée se rizik pojavijivati.

Viercjatnost iskoriStavanja ranjivosti od strane odredenih prijetnji najbolje je izrazit
skalom vrlo visoki stupanj, visoki stupanj, srednji, nize srednji | niski stupanj, pr
cemu svaki od definiranih stupnjevima svo) znataj,

Tablica dana u nastavku prikazuje podjelu stupnjeva vjerojatnosti | opisno
pojainjenje za svaki stupan|,



Sifia 1. Primyer procians wardninosd masimike ke’

MACIN OPISA RAZINA VIERCIATNOSTI RIZIKA
Miska Srednja Visoha

[1 bod) 2 boda) (3 boda)
Ciplsni prikaz Mije vjerojative da de e Dipgadaj w0 mole Déekuje s realizacija

dogoditi ponekad realizicati dogadaja

Prikaz & progjencm Vierojatnost manja ocl Vierojatnost vide od Vieropatnost vila od
postotha 5% 59, ali manja od 25% 258

'-'jvrnjal:nm:i*

422, Mjerenje udinkalStets rizika

Kako bi se utinak mogao izmjeriti, potrebno je postaviti bodovni prag uéinka. U tabeli
je detaljno odreden bedovni prag za pojedine uinke. Uinak nam pokazuje rezultat
dielovanja rizika na pojedine segmente. Progjena ufinka obuhvaéa procjenu
znatajnosti posljedice ako se rizik ostvan. Procjenjuje se kakve bi mogle biti
posliedice ako se rizik, u pravilu Stetni dogadaj, ostvari, Znadi, procjena udinka ne
uzima u obzir vierojatnost, nego samo odgovara na pitanje $to ée se dogoditi ako se
odredeni dogadaj ostvari. Uéinak se moZe bodovati.

Ocjenama od jedan (1) do pet (3), gdje ocjena jedan (1) znadi procjenu da ¢e taj
dogadaj imati malen u€inak, dok najvia ocjena znafi da ée dogadaj imati velik
udinak na ostvarivanje cilia i provodenje procesa. Osim bodovanja, daje se opisna
procjena ucinka, pa tako ucinak moZe biti malen, umjeren ili velik.

o 3 Prekid svh osnowih programalusiuga, Gubidak
znatajne imovine (greske u analizi  strategije,
neusvajanie strategie. odiutivanje mimo zmkona |
propesa, nepravilno provodenje jevne nabave, ne
otkianjanje utvrdenih nepravilnost i dr.)

s 2 Prekid nekih osnovnin programalusisga (neredovito
pradenje  naplate, ne konbroSiranje  planskih
dokumenata, nedostatak resursa | sl neaturmost i
nepotpunosl  dokumenta, kasnjenje u  profoku
informacija, nadavalino prikupljeni podaci | dr )

Malen 1 Eadnjenja o rokovima kod manje znafainih
projekatalusiuga (ne vodenje evidencie ugovora,
nedostatak odredenog profila kadrova, propusti u
natpetajnom tekstu itd,}

Uéinei rizika mogu se iskazali | po podruéjima na koja ée se rizik odraziti, primjerice
ufinci rizika na ostvarenje stratedkih ciljeva, financijske Stete i gubici, moguéi pravni
postupei (Zalbe, pokretanje sudskih postupaka), naruiena reputaciia, ljudski gubici,
nlammﬂan kontinuitet poslovanja, Steta za okolis, nepovoljna misljenja vanjske revizije |
sliéno

| SMJERNICE ZA UPRAVLIANIE RIZCHMA U POSLOVANIU INSTITUCLIA JAVNOG SEXTORM, REPUBLIKA HRVATENA
MINISTARETVO FINARCLA, Fagreb, sviban| 2017,
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ka2 Prvnjor fskarhania proglene wlinks fake po podndima’

Podrugje na kaje RAZINA UCINKA RITIKA
e rizik utjecati malen umjeren welik
(1 bed) {2 boda) (3 boda)
Ostvarivanje Kalnjenje & prepreka koja Orbiljno kalnjenje u Hemogusd nost
stratetkog cilja ke i gsfvarenje cifla cabvarenju cileva cetwativanja ciljeva
Financijske Fimancijski wlinak je manji od | Financipski ulinak je vediod | Financipki ufinak & vedi
Itete/gubilci o kn xx kn, & mang od ockn * od xx kn *
Pravnl postupel Zalbe na postupanjelipelenja | Pokretanje sudskih sporova | lzgubbeni sudski spor
Reputacijs Mepolelina chjava u medijima | Kentinuirena patarnast o Megativna kampania
medijima [djelamilan masovneh medijs
gubitak powerenja imnalajan gubitak
jamesti] povjeren jnmostij
Ljudski fakter Lakiz ailjede Tele odfjede zapostenika/ Smat
raposienika/korisnika usluga karisnika zaposlenikaRorisnica
Keomtinultas Ogranifen/mirdmalan prelid | Znafajan prekid poslowvanfa Prekid normalnog
posiovanja U PR cdredenog broja poslionanja cijebs
ustrajsteenih pedinkca institucie
Steta za okolid Zanemariv utjecaj na okolit Privremeno tagadenje Trajno ragadenie okola
[irak, woda, zemlja) akolifa ferak, wods, 2emlja) [zrak, voda, remija)
Migljenjafocjene | Beawvietno milljenje vargske | Uvjetne milljenje vanjske | Hegatimo / nepovoling
wanjskih strana revitije, ol 5 odredenim renvinlje iliierje vangske rentpe
{npr. vanjske informaciama o manjim
revizije] riepartalnostimalslaboitima

Ukupna izloZenost riziku mo2e biti niska (ocjena 0-2), srednja (ociena 3-4), i viscka
(6-9).

Kod utvrdivanja granice prihvatljivosti rizika Djedji vrtié polazi od pristupa
identifikacije i rangiranje prema danoj matrici odnosno bojama, pri éemu zeleni rizici
ne zahtijevaju daljnje djelovanje, Zute rizike treba nadzirali | upravijati njima sve do
zelene ako je moguée, a crveni rizici zahtijevaju trenutnu akciju. Kritiénim se rizik
smaltra ako je ocijenjen najviSom ocjenom rizika (6 ili 9) u ovim situacijama:

- ako je posliedica rizika povreda zakona ili drugih propisa;

- ako predstavija izravnu prijetnju uspje$nom zavrSetku projekia/aktivnosti;
- ako ce dodi do znaajnih financijskih gubitaka;

- ako ce uzrokovali znatnu Stetu ustrojstvenim jedinicama,

- djelatnicima, gradanima, nadleZnom ministarstvu

- ako se dovodi u pilanje sigumost zaposlenika

2 SMJERNICE ZA UPRAVLIANJE RIZICIMA U POSLOVAN INSTITUGLIA JAVNGG SEKTORA, REPUBLIKA HRVATEKA
MINESTARETVO FINANCLIA, Fagreb, sviban) 2007
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Frilikom rangiranja rizika odredeni su bodovni parametri, te je potrebno vrSiti
rangiranje rizika prema postavijenim parametrima, odnosno postaviti bodovni prag
kojim e se odrediti na koje Ce rizike biti potrebno djelovati odredenim mjerama.
Rangiranje se vrii umnogkom navedenih paramelara, odnosno uéinka i vierojatnosti.

Iz maltrice rizika gdje su vrijednosti za vierojatnost | uéinak bodovne rangirane od
vrijednosti jedan (1) i pet (3) jasne se moZe vidjeti koji rezultati ée se uzeli u obair,
odnosno na kojim je vrijednostima procjene rizika potrebno vriili odredene mijere.
COwvakav raspon wrijednosti je uzet jer se detalinije mogu procijeniti odredene

Matrica rizika

Udinak
Umjeren Velik

Malen

Vjerojatnost

vrijednosti inherentnih rizika te mjere koje je potrebno poduzeti,

ol 3

-8

'Gotove zanomari

Polrabno pracenje

Poduzimanfe mfera

Ako fa nzik procienjen kao  nizak,
potrebno  ja  wlvedii ja I nudno

e sigenosnil miera N S ok
Mmoo prfvalit

Ako je rizik proclenjen kao aredog,
nu#ng je provodenje miera za smanjenje
rizika, Polrebno  je  sasfavil  plan
provodenia mjera kake b se one
CroWee o FRZUWTITNT) FokL.

Ako je rizik prociienfen kao wvelik,
nuino je hitno provedenie mjera za
smanjenje rxika. Postojedd sustav
mode nastavitl raditi, all potrebno jo u
&to  kratem roku sastovitl plan
provodenfa mjera te  odredil
prioritete | rokove



yare aklivnesl za poslupanie po nzcima

Vijerojatnost i udinak rizika smanjuje se izborom prikladnog odgovora na rizik, Odiuka
ovisi o vaZnosti rizika te o toleranciji | stavu prema riziku.

Odgovori na rizik su:

- izbjegavanje rizika - na nadin da se odredene aktivnosti izvode drugatije
- prencdenje rizika - putem konvencicnalnog osiguranja ili prijenos na treéu
stranu
prihvatanje rizika - kada su moguénosti za peduzimanje odredenih mjera
ogranicene ili su trofkovi poduzimanja nerazmjerni u odnosu na mogude
koristi, & tim da je rizik potrebno pratiti kako bi se osiguralo da ostane na
prifvatljivoj razini
- smanjivanj@/ublaZivanje rizika - potrebno je poduzeti mjere da se smanji
vierojatnost ili uginak rizika
Svaka radnja koja se planira poduzeti kao odgovor na rizik mora biti proporcionalna
riziku. Za svaki rizik polrebno je utvrditi njegovog viasnika koji mofe poduzimati
potrebne radnje/mjere u unaprijed cdredenom vremenskom periodu u okviru
ustrojstvene organizacije Djedjeg vriiéa. Viasnik rizika utvrduje se u registru rizika.

Mjere za rjeSsavanje ili ublaZavanje strateskih rizika zahtijevaju odluke na razini
strategija, politika, izmjene | dopune institucionalnog okvira,

Mjere za fesavanje ili ublaZavanje operativnih rizika najéedée zahtijevaju dopune i
izmjene operativnih pravila i procedura, jatanje kontrolnih postupaka, unapredenja
poslovnih sustava, aktivnosti | procesa.

Skfca 3. Mieve za wbindavanis siraledkih | oporaioh dzka?

RIZICH MJIERE

STRATESKI DOBRE ODLUKE

OPERATIVNI \ [  DOBRA PRAVILA/PROCEDURE

¥ SMUERMICE ZA UPRAVLIANIE RIZICIAA L) POSLOVANIU INSTITUCIIA JAVNOG SEKTORA, REPUBLIKA HRVATSRA
MIHISTARSTVO FIMARCIAA, Engrob, svisan) 2017,
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i}, i Uspostavijanje sustava za pracenie | IZVESEVan e O naznacajn|im nzicama

Kako bi se proces upravijanja rizicima mogao djelotvorno praliti, istaknut e se
kljucni pokazatelji uspjesnosti:

- Na godiSnjoj razini registar rizika je u polpunosli pregledan | dogovoreno je
upravijanje rizicima;

- Mjere akcijskih planova provode se u okviru rokova utvrdenih za izvrSenje i
sve nove mjere afurirane su u registru rizika Djecjeg vrtica;

- Upravijanje rizicima redovita je tofka na sastancima pojedinih sektora, ureda,
slugbi kako bi se omogudilo razmatranje izloZenosti riziku i ponovno
postavijanje prioriteta.

Uginkovito upravijanje rizicima zahtjeva kontinuirano pracdenje i provjere kako bi se
osiguralo da su rnzici wéinkovito prepoznali | procijenjeni, te da se provode
odgovarajuée kontrole i reakcije. Potrebno je provoditi redovite revizije strategije i
uskladenosti sa standardima, a standarde povremeno pratiti i procijeniti kako bi se
utvrdile moguénosti za pobolifanje. Svaki postupak pradenja i proviere takoder treba
utvrditi:
v Jesu li usvojene mjere rezultirale onime &ime su trebale;
¥ Jesu li usvojeni postupci i prikupljeni podaci za provedbu procjene rizika bili
prikladni;
v Nedostatke v kontrolama | moguénosti za kontinuirano pobolj$anie;
v Da li bi bolja razmjena informacija o rizicima pomogla u donoenju boljih
odluka | polucila prilikom buduéih procjena | upravijanja rizicima.
Koordinator koji koordinira procesom upravijanja rizicima, osigurat ¢ revidiranje
procesa upravijanja rizicima, na godiSnjoj razini | prema potrebi aZurirati strategiju
upravljanja rizicima te dati cdgovarajuée smjemice. Obrazac za pratenje rizika
prikazan je u nastavku i sastavni je dio registra rizika,

Slikn 4, Dbvarac ra pradenj statuss rzka’

Fradeaje mereia sifibe reediadle _ fage, GLSI0IE - DR REDSIRS
Bicsh | Frechesdes | Bsie s cllaliviade riske Hatun [ T T Tidau Tl Plierw rejees gn | Balard | Ouigoerearss
P il | rrewerbesr B | vceea | iafeecei | cblajesmsis avakn
virka . ilpsdiag virda sidlla ok
 Lerlieen e

[IFrme—

T WRanE 8 ChLdaVIAH PR Sagu B W alibeia) provesdens, diticmiden provedae I sepicyrlent D5 e ovrleng @ dpraeralen
Prerdeer dR e BOLEREeS ko | deii i AR O R §a R Ve drodelind o I dpriieve e prownderia miera

F® Wby ripios cedacrt) 48 Fob PalWiee P PRaRe TRl Raae o Ddvrirenill e B SRR 0 LR B il 0 e v o il i T i
1l el i sl biger precge ol all ma rag e o o aeie L (e Sl L L M e P LT P B T TR ] o e P P T ]

Pl Dohyvertps oAl elbn g il Land L 0 Bl L B i LR Wl (0T d Pt A ol o 0 ppit i ik

Crabess

‘ SMUCRNICE ZA UPRAVLIANIE RIZICILA, U POSLOVARIL INSTITUCLIA JAVNOD SEXTOMRA REPUBLIKA HEWAATSHN,
MINESTARSTVO FIMANCLIA, Zagreb, sviban) 2017
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2) Registar rizika

Na razini Djedjeg vriita uspostavija se jedan registar rizika. U registar rizika unosit ée
se sljededi parametr;

= Rizik,

- Vrsta (straleskifoperativni);

= Opis nzika,

- Ukupna izloZenost riziku;

- Mjere za postupanje po riziku,

-  Ddgovorne osobe za provedbu mjera.

Registar rizika ¢e se aurirati minimalno jednom geodisnje prije donoSenja proratuna.

U nastavku je prikazan obrazac registra rizika putem kojeg ce se evidentirati rizici
kako je prathodno navedeno.

Tabitca 1. Oivarac regisira rixka

Maziv ustrajstvenc jedinice;
REGISTAR REZIKA
VRSTA RIZIKA mﬂ"’nﬂ‘m
ODGOVORNA
MJERE ZA R
s RIDKA . o INDExs POSTUPANJE CRCRUEL  PROVEDBE
Stratedki  Operatival Vi, 5T, RAZTIA PO RIZIKU MLIERA MJER#A

6) Koordinatori za rizike — odgovornosti

Ravnatelj Djefjeg vrlica odgovoran je za uspostavu cjelovitog procesa upravijanja
rizicima,
Rukoveditelji ustrojstvenih jedinica odgovorni su za upravijanje rizicima koji mogu

utjzcati na ostvarenje poslovnih ciljeva iz njihove nadleZnosti odnosno koji su vezani
uz funkcije, aktivnesti | procese iz njihove nadleZnosti.

Ravnatel] Djedjeg vitica ce imenovali koordinatora za straledke | operativne rizike
odnosne tu odgovornost dodijeliti Koordinatoru razvoja sustava unutarnjih
kontrola,

Odgovornosti za strateSka rizike:

a) u suradnji s najviSsom razinom rukovodstva ukljufujudl | odgoveme oscbe
Diegjeg vrti¢a prikupiti podatke o sirateSkim rizicima Djefjeg vrtica;
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organizirati sastanke s najviSom razinom rukovodstva na kojima ée se
raspravili prikuplieni podaci | rezultati obavljene procjene rizika te zajednitki
utvrditi lista prioritetnih stratedkih rizika;

c) osigurali da se prioritetni stratedki rizici upisuju u registar rizika i da se prate

od strane najvide razine rukovodstva;

d) osigurava da su podaci u registru rizika aZurirani na temelju prikupljenih

podataka o stanju rizika.

Odgovornost za operativne rizike:
a) u suradnji s rukovoditelima ustrojstvenih jedinica prikupiti podatke o

b)

c)

d)

operativnim rizicima koji se odnose na poslovne procese vezane Uz
proradunski ciklus, procese javne nabave, procese vezane uz upravijanje
ljudskim potencijalima, procese informatiéke podrike, upravijanja imovinom i
sliéno,

organizirati dodatne sastanke s rukovoditelima ustrojstvenih  jedinica
nadlenih za podrufje financija, nabave i ugovaranja, upravijanje ludskim
potencijalima, upravijanje | odrZavanje imovinom i sliéno, raspraviti prikupliene
podatke i rezullale progjene rizika te zajednifki utvrditi listu prioritetnih
aperativnib nizika;

osigurati da se operativni rizici za koje se procieni da su povezani sa
straleskim rizicima ili se procijeni da ih je potrebno pratiti na razini Djetjeg
vrti¢a upisuju u registar rizika Djedjeg vriica;

osigurava da su podaci u registru rizika afurirani na temelju prikuplienih
podataka o stanju rizika.

Upravijanje rizicima predstavija cjelokupan proces koji obuhvadéa utvrdivanje,
procjenjivanje i pradenje rizika, uzimajuéi pri tome u obzir cifeve Djetjeg vrida, te
poduzimanje potrebnih radnji, a u svrhu smanjenja rizika u 5to veéoj mjeri. Kako bi
s& osigurala uspjesna provedba procesa upravijanja rizicima odredene su ovilasti i
odgovornosti kako slijedi:

Ravnatalj

odredivanje | ostvarivanje cilleva Djejeg vrtita, kao | za uspostavu
udinkovitog sustava upravijanja rizicima koji ée smanjiti moguénost da se
postavijeni cilievi ne ostvare, prema odredbama Zakona o sustavu unutarnjih
kontrola javmom sekioru;
odredivanje stratedkog smjera i stvaranja uvieta za nesmetanu provedbu svih
aktivnosti vezano uz upravijanje rizicima;
donosi strategiju upravijanja rizicima | odgovarajuée smjernice,
uspostavijanje sustavnog pristupa upravijanju rizicima koji ukljuluje:
¥ imenovanje osoba zaduZenih za keordinaciju aktivnosti u uspostavi
procesa upravijanja rizicima (odgovorna osoba za upravijanje
rizicima);
¥ imencvanje osoba zadukenih za prikupljanje informacija o rizicima po
pojedinim ustrojstvenim  jedinicama (voditel] pojedine ustrojstvene
jedinice);
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¥ obvezu dokumantiranja podataka u vezi s utvrdenim rizicima, tj. ustroj
Registra rizika;

v pracenje rizika, lj. uspostavu naina, odnosno modela izviedéivanja o
rzicima.

» HKoordinator razvoja sustava unutarnjih kontrola

- Koordinira implementacijom procesa upravijanja rizicima kroz cijeli ustroj
Djedjeg vriita;

- Odgovoran je upoznati ostale zaposlenike o potrebi uvodenja upravijanja
rizicima u Djedjem vriicu te sa Smjemnicama za provedbu procesa upravijanja
rizicima;

- Osigurava da se upravijanje rizicima u njihovom podrugju odgovornosti
provodi u skladu sa strategijom upravijanja rizicima,;

- Osigurava da svi zaposlenici budu upoznati s procesom upravijanja rizicima,

- Promice kulturu upravijanja rizicima na svim razinama;

- Odgovoran je za stvaranje uvieta za nesmetanu provedbu svih aklivnosti
vezanih uz rizike koji su utvrdeni;

- Osigurava izradu i aduriranje strategije upravijanja rizicima u skladu sa
stupnjem provedbe i razvoja procesa upravijanja rizicima;

- Priprema godignje izvieite o pokazateljima uspjeSnosti provedbe strategije
upravljanja rizicima.

= Zaposlenici

- DuZni su koristiti se smjernicama za upravljanje rizicima na sto udinkovitiji
nadin;

- Neodgovarajuce postojede mjere kontrole potrebno je prijavit nadredencm
voditelju;

- Ukoliko voée odredene nove rizike koji bi mogli rezultirati neispunjavanjem
kljucnin ciljeva | zadataka, obavezni su ukazali na njih | takoder prijaviti
nadredenom voditelju;

- Odgovorni su za primjenu kontrolnih mehanizama kojima bi se mogla smanjiti
vierojatnost nastanka ili ufinka rizika;

- Utvrduju i razvijaju nove kentrolne mehanizme i planove za daljnje poboljSanje
kontrola;

- Moraju bili sviesni politike koja se provodi u vezi upravijanja rizicima u
Dje&jem vrticu,

7) Pokazatelji funkcionalnosti procesa upravijanja rizicima

Pokazatelji funkcionalnosti procesa upravijanja rizicima su sliededi:
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v na godifnjof razini registar rizika je v polpunosti pregledan | dogovoreno fe
upravijanje nizicima;

v myfare iz regisira rizika provode se u okviru rokova utvrdenih za izvrienje | sve
nove mjere akurirane su u registru rizika za ustrofstvenu jedinicu

¥ upravijanje rizicima je redovita stavka na sastancima kako bi se omogudilo
razmatranfe izlozenosti rziku | ponovno postavijanfe prioritela,

8) Pregled/aZuriranje Strategife

Strategija upravijanja rizicima e se aZurirai po potrebi, sukladno razvoju procesa
upravijanja rizicima i zahtjevu Djefjeg wvri¢a za potrebe unapriedenja procesa
upravljanja rizicima.

Preporuka je da se sirategija upravijanja rizicima aZurira najmanje jednom u fri
godine.
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